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บทที่ 13 

ระบบสารสนเทศสำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง

	 	 สำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง เป็นหน่วยงานหลักในการควบคุมคนเข้า-ออก 

ราชอาณาจักร และการกำ�กับดูแลการอยู่ในราชอาณาจักรของคนต่างด้าวทั้งระบบ 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ นับว่ามีบทบาทสำ�คัญเป็นอย่างยิ่งที่จะสามารถนำ�มา

ช่วยสนับสนุน การดำ�เนินงาน เพิ่มประสิทธิภาพ ยกระดับมาตรฐาน ความปลอดภัย

ด้านการตรวจคนเข้าเมืองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ

ประเทศในความทันสมัยของงานตรวจคนเข้าเมือง และมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ

	 	 การนำ�ระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในสำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง เร่ิมต้ังแต่ปี  

พ.ศ.2527-2551 สำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง ได้เช่าใช้ระบบคอมพิวเตอร์จาก 

สำ�นักงาน ป.ป.ส. ต่อมาเมื่อปี พ.ศ.2551 จึงปิดระบบ ป.ป.ส. ลง และปิดระบบ IMM 

แต่ยังคงใช้ข้อมูลบางส่วน

	 	 หลังจากนั้นสำ�นักงานตรวจคนเข้าเมืองได้รับการสนับสนุน ระบบ PISCES  

จากรัฐบาลสหรัฐอเมริกา โดยเริ่มใช้เมื่อกันยายน 2548 

 
ขั้นตอนการปฏบิตัิมดีงันี ้ 
 

1. เมื่อการสอบสวนเสร็จสิ้น พงส.มีความเห็นควรสั่งฟ้องและส่งส านวนการสอบสวนไปยังพนักงานอัยการ 
และพนักงานอัยการมีความเห็นควรสั่งฟ้องผู้ต้องหา 

2. หากปรากฏว่า ตัวผู้ต้องหาหลบหนีไปต่างประเทศ ให้ พงส.ตรวจสอบแหล่งที่อยู่ของผู้ต้องหากับ ตท.ก่อน 
เพ่ือน าไปประกอบเป็นเอกสารการเสนอเรื่องขอเป็นผู้ร้ายข้ามแดน  

3. พงส. จัดท ารายละเอียดพร้อมรวบรวมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องตามรูปแบบที่ก าหนด จ านวน 5 ชุด  
พร้อมเอกสารอื่นๆ เช่น รายงานการสอบสวน เป็นต้น  โดยให้เสนอเรื่องตามล าดับชั้นไปยัง ตร. (ผ่าน ตท.) 

4. ตท.ประมวลเรื่องเสนอ ตร.พิจารณาเสนอเรื่องขอให้ส่งตัวผู้ต้องหาเป็นผู้ร้ายข้ามแดนไปยัง อัยการสูงสุด  
ผู้ประสานงานกลาง  

5. เรื่องขอผู้ร้ายข้ามแดนที่ ตร.เป็นหน่วยงานเสนอไปยังอัยการสูงสุด ผลการพิจารณาของอัยการสูงสุด      
ผู้ประสานงานกลาง ว่าจะร้องขอตัวผู้ต้องหาเป็นผู้ร้ายข้ามแดนหรือไม่ ผู้ประสานงานกลางจะแจ้งให้ ตร.
ทราบ  

6. ตท.จะแจ้งผลการพิจารณาของผู้ประสานงานกลางให้หน่วยงานที่เสนอเรื่องได้ทราบต่อไป   
 

หมายเหต ุ
เนื่องจากมาตรา 30 แห่ง พ.ร.บ.ส่งผู้ร้ายข้ามแดน พ.ศ.2551 ก าหนดให้เอกสารประกอบค าร้องขอให้ส่งผู้ร้าย
ข้ามแดนให้เป็นไปตามระเบียบที่ผู้ประสานงานกลางก าหนด ซึ่งยังมิได้มีการก าหนดขึ้น จึงให้มีการจัดท า
รายละเอียดและเอกสารประกอบตาม กฎกระทรวงก าหนดค าร้องขอ การส่งมอบตัวบุคคล และค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ
การส่งผู้ร้ายข้ามแดน พ.ศ. ๒๕๕๓ เทียบเคียงในลักษณะมาตรฐานเดียวกัน  
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	 	 ต่อมาเมื่อกันยายน 2555 สำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง ได้นำ�ระบบสารสนเทศ 

สำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง (Personal Identification Blacklist Immigration 

Control System : PIBICS) มาใช้เป็นระบบหลักของสำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง 

โดยติดตั้งใช้งาน 9 กองบังคับการ ได้แก่ กองบังคับการอำ�นวยการ กองบังคับการ

ตรวจคนเข้าเมือง 1 – 6 กองบังคับการสืบสวนสอบสวน ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ตรวจคนเข้าเมือง และตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดต่างๆ โดยในแต่ละระบบงาน 

มีการเชื่อมโยงข้อมูลส่งถึงกันเพื่อให้เจ้าหน้าที่ของสำ�นักงานตรวจคนเข้าเมืองสามารถ

ตรวจสอบข้อมูลได้อย่างครบถ้วน ตั้งแต่มีการเดินทางเข้ามาในราชอาณาจักร  

มาใช้บริการสำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง จนถึงเดินทางออกจากราชอาณาจักร  

โดยทุกๆ ขั้นตอนจะมีการตรวจสอบบัญชีบุคคลต้องห้ามและเฝ้าดูเพื่อความมั่นคง

ปลอดภัยของราชอาณาจักร แต่ปัจจุบันสำ�นักงานตรวจคนเข้าเมืองไม่ได้ใช้ระบบนี้

ในการตรวจอนุญาตบุคคลเข้าและออกราชอาณาจักรแล้ว

	 	 ระบบการตรวจพิสูจน์บุคคลโดยเทคโนโลยี Biometrics   (ลายพิมพ์นิ้วมือ

และภาพถ่ายใบหน้า)

	 	 ปัจจุบันสำ�นักงานตรวจคนเข้าเมืองนำ�ระบบการตรวจพิสูจน์บุคคล 

โดยเทคโนโลยี Biometrics มาใช้ในระบบการตรวจคนเข้ามืองแทนระบบ PIBICS  

เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพงานตรวจคนเข้าเมือง โดยการนำ�เอาข้อมูลชีวภาพ 

(ลายพิมพ์นิ้วมือ/ภาพถ่ายใบหน้า) มาประยุกต์ร่วมกับการตรวจหนังสือเดินทาง 

ในการพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลนอกเหนือจากการพิสูจน์ด้วยข้อความเพียงอย่างเดียว 

และเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยในการตรวจสอบและพิสูจน์ตัวตนของ 

ผู้เดินทางกับหนังสือเดินทางที่ถืออยู่ โดยเริ่มใช้ครั้งแรกเมื่อเดือนสิงหาคม 2562 
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ภาพรวมขั้นตอนการตรวจบุคคลเดินทางเข้า - ออก ราชอาณาจักร 

ขั้นตอนการตรวจบุคคลเดินทางเข้า - ออก

	 	 1.	เจ้าหน้าที่ ณ ช่องตรวจบุคคลเดินทาง ขาเข้า หรือ ขาออก รับหนังสือเดินทาง

จากผู้เดินทาง จากนั้น ทำ�การวางหนังสือเดินทางลงบนเครื่องอ่านหนังสือเดินทาง 

(Passport Reader) โดยเมื่อวางหนังสือเดินทางเรียบร้อย เครื่องจะทำ�การอ่าน

ข้อมูลบนหน้าเล่มหนังสือเดินทาง และแสดงข้อมูลบนหน้าจอ

	 	 2.	เจ้าหน้าที่ ณ ช่องตรวจบุคคลเดินทาง ขาเข้า - ขาออก ทำ�การตรวจสอบ

ข้อมูลที่อ่านได้จากหน้าหนังสือเดินทาง (Passport) ว่าตรงกับข้อมูลที่ปรากฏบน

หน้าเล่มหนังสือเดินทางหรือไม่ ซึ่งข้อมูลที่อ่านได้ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้

			   	ประเภทเอกสาร

			   	 สัญชาติ

			   	เลขที่เอกสาร

			   	วันหมดอายุ (ขึ้น Auto จากหนังสือเดินทาง)

ภาพรวมขัน้ตอนการตรวจบุคคลเดินทางเข้า - ออก ราชอาณาจักร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขัน้ตอนการตรวจบุคคลเดินทางเข้า - ออก 
1. เจ้ำหน้ำที่ ณ ช่องตรวจบุคคลเดินทำง ขำเข้ำ หรือ ขำออก รับหนงัสือเดินทำงจำกผู้ เดินทำง จำกนัน้ ท ำกำร
วำงหนงัสือเดินทำงลงบนเคร่ืองอ่ำนหนงัสือเดินทำง (Passport Reader) โดยเมื่อวำงหนงัสือเดินทำงเรียบร้อย 
เคร่ืองจะท ำกำรอ่ำนข้อมลูบนหน้ำเลม่หนงัสือเดินทำง และ แสดงข้อมลูบนหน้ำจอ 
2. เจ้ำหน้ำที่ ณ ช่องตรวจบุคคลเดินทำง ขำเข้ำ - ขำออก ท ำกำรตรวจสอบข้อมูลที่อ่ำนได้จำกหน้ำหนังสือ
เดินทำง (Passport) ว่ำตรงกับข้อมูลที่ปรำกฏบนหน้ำเล่มหนังสือเดินทำงหรือไม่ ซึ่งข้อมูลที่ อ่ำนได้
ประกอบด้วยข้อมลู ดงันี ้

✓ ประเภทเอกสำร 
✓ สญัชำต ิ
✓ เลขที่เอกสำร 
✓ วนัหมดอำย ุ(ขึน้ Auto จำกหนงัสือเดินทำง) 
✓ นำมสกลุ 

การอนุญาตให้เดินทางเข้า-ออก 
ราชอาณาจักร 

เร่ิม 

ตรวจสอบ เงื่อนไขต่างๆ 
/ Blacklist / Watchlist 

สแกนพาสปอร์ต ถ่ายภาพใบหน้า สแกนลายนิ้วมือ 
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			   	นามสกุล

			   	ชื่อ
			   	ชื่อกลาง
			   	วันเกิด (แสดง อายุของผู้เดินทางประกอบทางด้านขวา)

			   	เพศ 

	 	 3.	หลังจากที่เจ้าหน้าที่ดำ�เนินการวางหนังสือเดินทางลงบนเครื่องอ่าน

หนังสือเดินทาง เจ้าหน้าที่สามารถแจ้งให้ผู้เดินทางวางนิ้วมือลงบนเครื่องอ่าน       

ลายพิมพ์นิ้วมือ และกล้องถ่ายภาพจะเริ่มทำ�งานเพื่อทำ�การเก็บภาพของผู้เดินทาง 

และนำ�ข้อมูล Biometrics ที่มีการจัดเก็บอยู่ในฐานข้อมูล และในหนังสือเดินทาง

	 	 	 3.1	การแสดงผลรูปถ่ายและลักษณะการเปรียบเทียบข้อมูลใบหน้ากับ

ข้อมูลภาพถ่ายอื่นๆ การแสดงผลเปรียบเทียบรูปถ่ายใบหน้าของผู้เดินทาง  

และรูปถ่ายใบหน้าที่มีการจัดเก็บอยู่ในฐานข้อมูลมีรายละเอียด ดังนี ้

				    รปู scan คอื รปูถา่ยผูเ้ดนิทางทีป่รากฏอยูบ่นหนา้เลม่หนงัสอืเดนิทาง 

และระบบทำ�การอ่าน เพื่อแสดงผลบนหน้าจอ 			 

				    รูป Chip คือ รูปถ่ายผู้เดินทางที่มีการจัดเก็บอยู่ใน Chip ในกรณี

ที่เป็นหนังสือเดินทางอิเล็กทรอนิกส์ (ePassport) และระบบทำ�การอ่าน เพื่อแสดง

ผลบนหน้าจอ

				    รูป Live คือ รูปถ่ายบุคคลเดินทาง ที่ทำ�การบันทึก ณ จุดตรวจ

				    รปู Database คอื รปูถา่ยผูเ้ดนิทางท่ีทำ�การจัดเกบ็อยูใ่นฐานขอ้มลู 

ที่มีการเดินทางเข้า - ออก ล่าสุด ที่ระบบทำ�การค้นหาพบ และนำ�มาแสดงผล 

บนหน้าจอ

	 	 	 3.2	ระบบดำ�เนินการเปรียบเทียบข้อมูลรูปภาพที่ได้จากกล้องบันทึกภาพ

และภาพถ่ายอื่นๆ โดยมีลักษณะเป็นการเปรียบเทียบ ดังนี ้

				    นำ�รูปภาพที่อ่านได้จากหน้าเล่มหนังสือเดินทาง (รูป Scan)  

มาทำ�การเปรียบเทียบกับรูปภาพที่มีการจัดเก็บอยู่ใน Chip (รูป Chip) และแสดงผล

เป็นเปอร์เซ็นต์ของการตรวจสอบและสถานที่ (แดง เหลือง เขียว) บนหน้าจอ
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				    	นำ�รูปภาพที่มีการจัดเก็บอยู่ใน Chip (รูป Chip) มาทำ�การ 

เปรียบเทียบกับรูปภาพที่สามารถบันทึกได้ ณ จุดตรวจ (รูป Live) และแสดงผล 

เป็นเปอร์เซ็นต์ของการตรวจสอบ และสถานะสี (แดง เหลือง เขียว) บนหน้าจอ

				    	นำ�รูปภาพที่สามารถบันทึกได้ ณ จุดตรวจ (รูป Live) มาทำ�การ

เปรียบเทียบกับรูปภาพผู้เดินทางที่จัดเก็บอยู่ในฐานข้อมูล (รูป Database)  

และแสดงผลเป็นเปอร์เซ็นต์ของการตรวจสอบ และสถานะสี (แดง เหลือง เขียว)  

บนหน้าจอ

	 	 4. เจ้าหน้าที ่ณ ช่องตรวจ ทำ�การบันทึกข้อมูลการเดินทางอื่นๆ เพิ่มเติม 

	 	 	 4.1 ข้อมูลยานพาหนะ

				    	ประเภทการเดินทาง แสดงอัตโนมัติ (Arrival, Departure)  

โดยได้จากการกำ�หนดค่า Configuration ของช่องตรวจให้ตรงกับประเภท 

ของช่องตรวจ (ขาเข้า หรือขาออก)

				    	ประเภทพาหนะ : แสดงให้อัตโนมัติ (เครื่องบิน รถยนต์ เรือ)  

โดยได้จากการกำ�หนดค่า Configuration ของช่องตรวจ 		

				    	ลูกเรือ : ในกรณีที่ผู้เดินทางเป็นลูกเรือ เจ้าหน้าที่สามารถคลิก 

เพื่อกำ�หนดค่าได้

				    	วนัทีเ่ดนิทาง : จะเปน็คา่ Default ขึน้มาใหเ้ปน็ วนัเดอืนป ีปัจจบุนั 	

	 	 	 4.2	ข้อมูลการอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร (VISA) ประกอบด้วย 

ข้อมูลดังนี้

				    	หมายเลข VISA โดยเจ้าหน้าที่สามารถ Scan ดวงตรา VISA ได้

โดยกดไอคอน และวางหน้าเอกสารที่มีดวงตรา VISA ลงบนเครื่องอ่านหนังสือเดินทาง 

(Passport Reader)

				    	ประเภท VISA

				    	วันหมดอายุ

				    	ประเภทการอนุญาต

				    	วันครบกำ�หนดอนุญาต
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	 	 	 4.3 ข้อมูลใบ ตม.6 ขาเข้า (TM 6) ประกอบด้วยข้อมูลดังนี้		

				    	หมายเลข ตม.6 โดยเจ้าหน้าที่สามารถ Scan ใบ ตม.6 เข้าสู่ 

ระบบไดโ้ดยกดไอคอน และวางใบ ตม.6 ลงบนเครือ่งอา่นหนงัสือเดินทาง (Passport 

Reader) 

				    	จังหวัด แสดงจังหวัด ณ จุดตรวจใดๆ

				    	อำ�เภอ

				    	ตำ�บล

				    	ที่อยู่

				    	Notice

	 	 	 4.4	 เจา้หนา้ทีต่รวจสอบตาม checklist ว่าผา่นการตรวจสอบการเขา้ - ออก 

หรือไม่

	 	 	 4.5	 เจ้าหน้าที่ประทับตราอนุญาตให้บุคคลเดินทางเข้า - ออก ประเทศได้ 

Bio mobile ชุดอุปกรณ์เคลื่อนที่สำ�หรับระบบงาน Biometrics ของสำ�นักงาน

ตรวจคนเข้าเมือง

	 	 เป็นการสร้างเครื่องมือในการสนับสนุนงานสืบสวนสอบสวนผ่านอุปกรณ์

เคลื่อนที่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงานตรวจคนเข้าเมือง โดยการนำ�เอาข้อมูลชีวภาพ 

(ลายพิมพ์นิ้วมือ) มาพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคล

 

อ้างอิง
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